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61B176EE51FF0EDB 2020 Trimestral Porcentaje del personal contratado de base para impartir la 
capacitación, que se certifican

Eficacia Determinar el porcentaje del personal  de base que imparte la capacitación que se encuentra certificado 
en impartición de cursos presenciales o certificados en la especialidad que imparten

36% 10% 8.57 Ascendente Certificados en Diseño de cursos de formación del capital 
humano de manera presencial y grupal, certificados en el área a 
fin a los cursos que imparten.

08/01/2021 Dirección Académica 2020 18/01/2021

FFA366E9DE3E93E9 2020 trimestral Porcentaje de cobertura atendida de la Población Económicamente 
Activa del Estado de Querétaro en capacitación para el trabajo

Eficacia Determinar el porcentaje de personas que atiende el Instituto en un año fiscal de la Población 
Económicamente Activa del Estado de Querétaro

0 3.20% 0 1.97 Ascendente Estadísticas de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social del 
Estado de Querétaro

08/01/2021 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2020 18/01/2021

4CB8BFEAB6E08A24 2020 Anual Porcentaje de personas egresadas incorporadas al sector 
productivo

Eficacia Conocer por medio de un muestreo, el porcentaje de egresados de un año anterior inmediato que se 
encuentran 

45 65 66.94 Ascendente Resultados de la encuesta aplicada a la muestra de egresados 08/01/2021 Dirección de 
Vinculación

2020 18/01/2021

A25EBC343FE5AE65 2020 Anual Porcentaje de presupuesto destinado a la promoción y difusión Economía Determinar el porcentaje de recursos financieros que se destinan para la promoción y difusión de los 
servicios que ofrece el ICATEQ, considerando servicios personales y gastos de operación

5 5 4.64 Ascendente Analítico del ejercicio del presupuesto de egresos por objeto del 
gasto.

08/01/2021 Dirección 
Administrativa

2020 18/01/2021

0EFD1EEA209F85D9 2020 Trimestral Porcentaje de aprovechamiento en los cursos de capacitación Eficiencia Determinar  el aprovechamiento de la capacitación por parte de los capacitandos al concluir el curso al 
que se inscribieron

80 85 87.28 Ascendente Registro de evaluación por subobjetivos 08/01/2021 Dirección Académica 2020 18/01/2021

5DCAF0848A365901 2020 Anual Porcentaje de absorción del telebachillerato Comunitario Eficacia Mide la capacidad de absorción de estudiantes egresados del sistema de telesecundaria del Estado de 
Querétaro. Para conocer la contribución del  programa al  subsistema de educación media superior en el 
Estado.

69 69 54.29 Ascendente Listas de alumnos inscritos al programa de telebachillerato 
comunitario, Concentrado de Matricula de Inicio

08/01/2021 Coordinación de 
Telebachillerato 
Comunitario

2020 18/01/2021

B5E47F06F027A22F 2020 trimestral Porcentaje de aspirantes aceptados al proceso de evaluación que 
resultaron competentes

Eficiencia Mide la competencia de los aspirantes que ingresaron al proceso de evaluación con fines de certificación 
de competencias

70 78 86.67 Ascendente Registro de resultados de procesos de evaluación con fines de 
certificación

08/01/2021 Dirección Académica 2020 18/01/2021

B88A930829C7D325 2020 Anual Porcentaje del personal docente de telebachillerato capacitado Calidad Mide la cantidad de docentes que participan en la capacitación de los programas de telebachillerato 
comunitario

0 100 100 Ascendente Número de personal docente capacitado en la modalidad de 
telebachillerato comunitario

08/01/2021 Coordinación de 
Telebachillerato 
Comunitario

2020 18/01/2021

A06BA02CED770B6D 2020 Trimestral Porcentaje de satisfacción de las personas con respecto al 
desempeño del instructor

Calidad Determinar el nivel de satisfacción por parte de las personas inscritas a los cursos de capacitacíón 
respecto al desempeño del instructor

80 88 92.87 Ascendente Resultados de Encuesta de evaluación del desempeño del 
instructor en programa informático de evaluación de 
instructores

08/01/2021 Dirección Académica 2020 18/01/2021

6E900F38125A78D2 2020 Trimestral Porcentaje de eficiencia terminal del ICATEQ Eficiencia Determinar que cantidad de capacitandos que se inscriben a los cursos que imparte el instituto, acreditan 
su capacitación

80% 88% 86.42 Ascendente Registro de inscripción, acreditación y deserción de término 
(RIACDS)

08/01/2021 Dirección Académica 2020 18/01/2021

4FB9ED69E9A0FE12 2020 Trimestral Porcentaje de satisfacción de las personas con respecto del 
servicio otorgado con fines de certificación

Eficiencia Determinar el nivel de satisfacción por parte de las personas evaluadas con fines de certificación respecto 
al servicio del proceso de evaluación

0 90 99.43 Ascendente Resultados de Encuesta de evaluación del proceso de 
evaluación con fines de certificación

08/01/2021 Dirección Académica 2020 18/01/2021

4717702B675080A5 2019 2019 Porcentaje de cobertura atendida de la Población Económicamente 
Activa del Estado de Querétaro en capacitación para el trabajo

Eficacia Determinar el porcentaje de personas que atiende el Instituto en un año fiscal de la Población 
Económicamente Activa del Estado de Querétaro

3.20 3.51 Ascendente Estadísticas de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social del 
Estado de Querétaro

10/01/2020 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2019 31/01/2020

A7395F8C332FB6F1 2019 2019 Porcentaje de absorción del telebachillerato Comunitario Eficacia Mide la capacidad de absorción de estudiantes egresados del sistema de telesecundaria del Estado de 
Querétaro. Para conocer la contribución del  programa al  subsistema de educación media superior en el 
Estado.

69 69 57.22 Ascendente Listas de alumnos inscritos al programa de telebachillerato 
comunitario, Concentrado de Matricula de Inicio

10/01/2020 Dirección Académica 2019 31/01/2020

07E862BE05560C69 2019 2019 Porcentaje de aspirantes aceptados al proceso de evaluación que 
resultaron competentes

Eficiencia Mide la competencia de los aspirantes que ingresaron al proceso de evaluación con fines de certificación 
de competencias

70 70 81.94 Ascendente Registro de resultados de procesos de evaluación con fines de 
certificación

10/01/2020 Dirección Académica 2019 31/01/2020

5988A608D28DBB1F 2019 2019 Porcentaje de personas egresadas incorporadas al sector 
productivo

Eficacia Conocer por medio de un muestreo, el porcentaje de egresados de un año anterior inmediato que se 
encuentran laboralmente activos.

45 65 68.84 Ascendente Resultados de la encuesta aplicada a la muestra de egresados 10/01/2020 Dirección de 
Vinculación

2019 31/01/2020

6952BB77D0152AC5 2019 2019 Porcentaje de presupuesto destinado a la promoción y difusión Economía Determinar el porcentaje de recursos financieros que se destinan para la promoción y difusión de los 
servicios que ofrece el ICATEQ, considerando servicios personales y gastos de operación

5 5 4.47 Ascendente Analítico del ejercicio del presupuesto de egresos por objeto del 
gasto.

10/01/2020 Dirección 
Administrativa

2019 31/01/2020

D26D836E27694EA0 2019 2019 Porcentaje de presupuesto destinado a la promoción y difusión Economía Determinar el porcentaje de recursos financieros que se destinan para la promoción y difusión de los 
servicios que ofrece el ICATEQ, considerando servicios personales y gastos de operación

5 5 4.47 Ascendente Analítico del ejercicio del presupuesto de egresos por objeto del 
gasto.

10/01/2020 Dirección 
Administrativa

2019 31/01/2020

B2404C2B026782F3 2019 2019 Porcentaje de eficiencia terminal del ICATEQ Eficiencia Determinar que cantidad de capacitandos que se inscriben a los cursos que imparte el instituto, acreditan 
su capacitación

80 88 88.17 Ascendente Registro de inscripción, acreditación y deserción de término 
(RIACDS)

10/01/2020 Dirección Académica 2019 31/01/2020

8D686A3CEC212802 2019 2019 Porcentaje del personal docente de telebachillerato capacitado Calidad Mide la cantidad de docentes que participan en la capacitación de los programas de telebachillerato 
comunitario

100 100 Ascendente Número de personal docente capacitado en la modalidad de 
telebachillerato comunitario

10/01/2020 Dirección Académica 2019 31/01/2020

B69BA79BD14E2319 2019 2019 Porcentaje de aprovechamiento en los cursos de capacitación Eficiencia Determinar  el aprovechamiento de la capacitación por parte de los capacitandos al concluir el curso al 
que se inscribieron

80 85 86.52 Ascendente Registro de evaluación por subobjetivos 10/01/2020 Dirección Académica 2019 31/01/2020

D64C29B710154973 2019 2019 Porcentaje de satisfacción de las personas con respecto al 
desempeño del instructor

Calidad Determinar el nivel de satisfacción por parte de las personas inscritas a los cursos de capacitacíón 
respecto al desempeño del instructor

80 88 90.20 Ascendente Resultados de Encuesta de evaluación del desempeño del 
instructor en programa informático de evaluación de 
instructores

10/01/2020 Dirección Acádemica 2019 31/01/2020

0203EE4F1D863D5E 2019 2019 Porcentaje de satisfacción de las personas con respecto del 
servicio otorgado con fines de certificación

Eficiencia Determinar el nivel de satisfacción por parte de las personas evaluadas con fines de certificación respecto 
al servicio del proceso de evaluación

88 97.26 Ascendente Resultados de Encuesta de evaluación del proceso de 
evaluación con fines de certificación

10/01/2020 Dirección Acádemica 2019 31/01/2020

3ABDB5C49AC40881 2018 Anual Porcentaje de personas egresadas incorporadas al sector 
productivo

último 
reportado

Conocer por medio de un muestreo, el porcentaje de egresados de un año anterior inmediato que se 
encuentran laboralmente activos.

45 65 no aplica 65.06 Ascendente Resultados de la encuesta aplicada a la muestra de egresados; 
muestra de egresados para aplicar las encuestas de 
seguimiento de egresados

11/01/2019 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2018 23/01/2019

FA03E1678C95CD3F 2018 Trimestral Porcentaje de eficiencia terminal del ICATEQ Eficiencia Determinar que cantidad de capacitandos que se inscriben a los cursos que imparte el instituto, acreditan 
su 

80 88 no aplica 88.78 Ascendente Registro de inscripción, acreditación, deserción de inicio y 
término del ICATEQ

11/01/2019 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2018 23/01/2019

F2BDE976A984C6D0 2018 Trimestral Porcentaje de cobertura en formación para el trabajo de la 
población económicamente activa del Estado

Eficacia Determinar el porcentaje de personas que atiende el Instituto en un año fiscal de la Población 
Económicamente 

3.20 3.20 no aplica 2.68 Ascendente Estadísticas de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social del 
Estado de Querétaro, informe estadístico básico de inicio de 
cada uno de los planteles

11/01/2019 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2018 23/01/2019

9661158877A85188 2018 2018 Porcentaje promedio del nivel de satisfacción con el desempeño 
del instructor, de las personas inscritas a los cursos de 
capacitación

Calidad Determinar el nivel de satisfacción por parte de las personas inscritas a los cursos de capacitacíón 
respecto al desempeño del instructor

80 88 no aplica 90.44 Ascendente Resultados de Encuesta de evaluación del desempeño del 
instructor en programa informático de evaluación de 
instructores

11/01/2019 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2018 23/01/2019
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01F2966BAE6C8BF2 2018 2018 Porcentaje promedio del nivel de aprovechamiento en los cursos de 
capacitación

calidad Determinar  el aprovechamiento de la capacitación por parte de los capacitandos al concluir el curso al 
que se inscribieron

80 85 no aplica 86.61 Ascendente Suma de calificaciones obtenidas por los capacitandos 
evaluados al concluir su curso de capacitación

11/01/2019 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2018 23/01/2019

FE1A4AE185441457 2018 2018 Porcentaje promedio del nivel de satisfacción de las personas 
evaluadas con fines de certificación de competencias.

calidad Determinar el nivel de satisfacción por parte de las personas evaluadas con fines de certificación respecto 
al servicio del proceso de evaluación

70 70 no aplica 97.96 Ascendente Resultados de Encuesta de evaluación del proceso de 
evaluación con fines de certificación

11/01/2019 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2018 23/01/2019

006AA13EA0D4A341 2018 2018 Porcentaje de presupuesto destinado a la promoción y difusión Eficacia Determinar el porcentaje de recursos financieros que se destinan para la promoción y difusión de los 
servicios que ofrece el ICATEQ, considerando servicios personales y gastos de operación

5 5 no aplica 5.52 Ascendente Monto de recursos destinados a la promoción y difusión de los 
servicios que oferta el ICATEQ

11/01/2019 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2018 23/01/2019

07979753F137C4B4 2018 2018 Porcentaje del personal contratado de base para impartir la 
capacitación, que se certifican

Eficacia Determinar el porcentaje del personal  de base que imparte la capacitación que se encuentra certificado 
en impartición de cursos presenciales o certificados en la especialidad que imparten

36 65 no aplica 43.75 Ascendente Certificados en impartición de cursos de capacitación, 
certificados en el área a fin a los cursos que imparten.

11/01/2019 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2018 23/01/2018

48DD62C6C4AD506D 2017 trimestral Porcentaje de personas egresadas incorporadas al sector 
productivo

Suma Conocer por medio de un muestreo, el porcentaje de egresados de un año anterior inmediato que se 
encuentran laboralmente activos.

45 65 no aplica 65.98 Ascendente Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de 
egresados aplicada. ICATEQ

08/01/2018 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2017 17/01/2018

DAFB94661E011418 2017 trimestral Porcentaje de satisfacción de las personas evaluadas con fines de 
certificación respecto al proceso de evaluación

Promedio Determinar el nivel de satisfacción por parte de las personas evaluadas con fines de certificación respecto 
al servicio del proceso de evaluación

70 70 no aplica 98.89 Ascendente Concentrado de resultados de encuestas aplicadas respecto a 
la satisfacción de los evaluados con fines de certificación de 
ICATEQ

08/01/2018 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2017 17/01/2018

025B69B4DD3E7F9B 2017 trimestral Porcentaje de presupuesto destinado a la promocíón y difusión Último 
reportado

Determinar el porcentaje de recursos financieros que se destinan para la promoción y difusión de los 
servicios que ofrece el ICATEQ, considerando servicios personales y gastos de operación

5 5 no aplica 7.14 Ascendente Egresos del ICATEQ desglosados por capítulo y partida. 
ICATEQ

08/01/2018 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2017 17/01/2018

5F7CB26C620BEAEA 2017 trimestral Porcentaje del personal de base que imparte capacitación 
certificado

Suma Determinar el porcentaje del personal  de base que imparte la capacitación que se encuentra certificado 
en impartición de cursos presenciales o certificados en la especialidad que imparten

12.34 8 no aplica 8.04 Ascendente Concentrado de certificaciones por instructor. ICATEQ. 08/01/2018 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2017 17/01/2018

6ACB8DAFF6D65918 2017 trimestral Porcentaje del nivel de satisfacción de las personas inscritas a los 
cursos de capacitación respecto al desempeño del instructor

Promedio Determinar el nivel de satisfacción por parte de las personas inscritas a los cursos de capacitacíón 
respecto al desempeño del instructor

80 88 no aplica 90.23 Ascendente Concentrado por plantel de resultados de encuestas aplicadas 
respecto a la satisfacción de los capacitandos. ICATEQ

08/01/2018 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2017 17/01/2018

FB23221DD476465F 2017 trimestral Porcentaje del nivel de aprovechamiento de las personas inscritas 
respecto  a la capacitación

Eficiencia Determinar  el aprovechamiento de la capacitación por parte de los capacitandos al concluir el curso al 
que se inscribieron

80 83 no aplica 87.38 Ascendente Concentrado por plantel de los resultados de las evaluaciones 
de aprovechamiento. ICATEQ.

08/01/2018 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2017 17/01/2018

66A07934808BF103 2017 trimestral Porcentaje de eficiencia terminal Eficiencia Determinar que cantidad de capacitandos que se inscriben a los cursos que imparte el instituto, acreditan 
su capacitación

80 88 no aplica 88.05 Ascendente Concentrado por plantel de inscritos y acreditados en los cursos 
de capacitacitación. ICATEQ

08/01/2018 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2017 17/01/2018

3B6B297FA03EBB1C 2017 trimestral Porcentaje de Absorción en formación para el trabajo de la 
población económicamente activa del Estado

Eficacia Determinar el porcentaje de personas que atiende el Instituto en un año fiscal de la Población 
Económicamente Activa del Estado de Querétaro

3.2 3.2 no aplica 2.92 Ascendente Concentrado por plantel de inscritos y acreditados en los cursos 
de capacitacitación. ICATEQ

08/01/2018 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2017 17/01/2018

26F1458820619683 2016 anual % de eficiencia terminal Eficiencia Determinar que cantidad de capacitandos que se inscriben a los cursos que imparte instituto, acreditan su 
capacitación

80 88 no aplica 90.64 Ascendente Concentrado por plantel de inscritos y acreditados en los cursos 
de capacitacitación. ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2016 30/03/2017

3C7BF084F267A64E 2016 anual % promedio del nivel de aprovechamiento de los capacitandos 
respecto a la capacitación 

Eficiencia Determinar  el aprovechamiento académico por parte de los capacitandos al concluir el curso o los cursos 
a que se inscribieron

80 83 no aplica 85.11 Ascendente Concentrado por plantel de los resultados de las evaluaciones 
de aprovechamiento. ICATEQ.

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2016 30/03/2017

EC64F334542A8C03 2016 anual % de egresados incorporados al sector productivo Eficacia Conocer por medio de un muestreo, el porcentaje de egresados del ICATEQ de un año anterior que se 
encuentran laboralmente activos.

45 80 no aplica 66.9 Ascendente Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de 
egresados aplicada. ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2016 30/03/2017

5F455461EC87BDAE 2016 anual % del presupuesto destinado a fortalecimiento de la imagen 
institucional

Economía Determinar el porcentaje de recursos  presupuestales del instituto que se destinan al fortalecimiento de la 
imagen institucional: promoción, difusión, planeación, ejecución y control de suministros de activos, 
materiales e insumos para las actividades del instituto.

15 25 no aplica 25.89 Ascendente Egresos del ICATEQ desglosados por capítulo y partida. 
ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2016 30/03/2017

912A04CFECB40EB6 2016 anual % de la demanda potencial atendida Economía Determinar el porcentaje de personas de la demanda potencial del ICATEQ que atiende el instituto. 12.34 71.17 no aplica 85.37 Ascendente Concentrado por plantel de inscritos a cursos de capacitación. 
ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2016 30/03/2017

3D149FE1463D3B2A 2016 anual % de instructores certificados en planteles Calidad Determinar el porcentaje de instructores de capacitación que se encuentran certificados en impartición de 
cursos presenciales o certificados en la especialidad que imparten

12.34 21 no aplica 26.05 Ascendente Concentrado de certificaciones por instructor. ICATEQ. 30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2016 30/03/2017

950BC0DB1FB6D9F3 2016 anual % de nivel de satisfacción de los capacitandos respecto a la 
capacitación

Calidad Determinar el nivel de satisfacción por parte de los capacitandos respecto a la capacitación recibida 80 88 no aplica 89.07 Ascendente Concentrado por plantel de resultados de encuestas aplicadas 
respecto a la satisfacción de los capacitandos. ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2016 30/03/2017

A490E4B06C816C61 2016 anual % del presupuesto destinado a mantenimiento de instalaciones y 
equipamiento

Economía Determinar el porcentaje de recursos presupuestales del instituto que se destinan al mantenimiento de 
instalaciones y equipamiento

12.62 3 no aplica 3.28 Ascendente Egresos del ICATEQ desglosados por capítulo y partida. 
ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2016 30/03/2017

D6462F12E95E036D 2016 anual Promedio de cumplimiento del programa de capacitación Eficiencia Determinar el promedio de cumplimiento de cada una de las actividades para llevar a cabo el programa de 
capacitación

90 100 no aplica 106.77 Ascendente Analítico de avance de metas indicadores POA. ICATEQ. 30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2016 30/03/2017

453282AA6D296773 2016 anual % de egresados incorporados al sector productivo a través de las 
acciones de vinculación del Instituto

Eficacia Determinar el porcentaje de egresados de un año anterior que se incorporan al sector productivo mediante 
las acciones de vinculación del Instituto

3 6 no aplica 6.73 Ascendente Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de 
egresados aplicada. ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2016 30/03/2017

6C52123B66FD3F70D2C
C478E0EEA1F1B

2016 anual % de egresados incorporados al sector productivo a través de la 
creación de sus propias empresas

Eficacia Determinar el porcentaje de egresadosde un año anterior que se incorporan al sector productivo mediante 
la creación de sus propias empresas

2 6 no aplica 5.77 Ascendente Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de 
egresados aplicada. ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2016 30/03/2017

2BB716BC2CE35DDAC59
64CC888C0B5CD

2016 anual Promedio de cumplimiento del programa de vinculación Eficiencia Determinar el promedio de cumplimiento de cada una de las actividades para llevar a cabo el programa de 
vinculación

90 100 no aplica 93.32 Ascendente Analítico de avance de metas indicadores POA. ICATEQ. 30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2016 30/03/2017

BC5D2CDC0EB022F2 2015 Anual Promedio de cumplimiento del programa de capacitación Eficiencia Determinar el promedio de cumplimiento de cada una de las actividades para llevar a cabo el programa de 
capacitación

90 90 no aplica 121.25 Ascendente Analítico de avance de metas indicadores POA. ICATEQ. 30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2015 30/03/2017

7C6BE916F7F657BB8C19
F7F18CDCABC6

2015 Anual % de egresados incorporados al sector productivo a través de las 
acciones de vinculación del Instituto

Eficacia Determinar el porcentaje de egresados de un año anterior que se incorporan al sector productivo mediante 
las acciones de vinculación del Instituto

3 6 no aplica 7.55 Ascendente Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de 
egresados aplicada. ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2015 30/03/2017

CB926106CEEB83F36535
B173FD445891

2015 Anual % de egresados incorporados al sector productivo a través de la 
creación de sus propias empresas

Eficacia Determinar el porcentaje de egresadosde un año anterior que se incorporan al sector productivo mediante 
la creación de sus propias empresas

2 6 no aplica 5.49 Ascendente Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de 
egresados aplicada. ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2015 30/03/2017

283FBA3CB713AD0D749
D3E9D2F2D42AE

2015 Anual Promedio de cumplimiento del programa de vinculación Eficiencia Determinar el promedio de cumplimiento de cada una de las actividades para llevar a cabo el programa de 
vinculación

90 90 no aplica 108.65 Ascendente Analítico de avance de metas indicadores POA. ICATEQ. 30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2015 30/03/2017

4CF07DEB8260E841 2015 Anual % promedio del nivel de aprovechamiento de los capacitandos 
respecto a la capacitación 

Eficiencia Determinar  el aprovechamiento académico por parte de los capacitandos al concluir el curso o los cursos 
a que se inscribieron

80 82 no aplica 84.85 Ascendente Concentrado por plantel de los resultados de las evaluaciones 
de aprovechamiento. ICATEQ.

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2015 30/03/2017



E62211C18666D419 2015 Anual % de eficiencia terminal Eficiencia Determinar que cantidad de capacitandos que se inscriben a los cursos que imparte instituto, acreditan su 
capacitación

80 87 no aplica 89.06 Ascendente Concentrado por plantel de inscritos y acreditados en los cursos 
de capacitacitación. ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2015 30/03/2017

183A41F33BAAAB2D 2015 Anual % de egresados incorporados al sector productivo Eficacia Conocer por medio de un muestreo, el porcentaje de egresados del ICATEQ de un año anterior que se 
encuentran laboralmente activos.

45 80 no aplica 73.49 Ascendente Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de 
egresados aplicada. ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2015 30/03/2017

38445152756E4474 2015 Anual % del presupuesto destinado a fortalecimiento de la imagen 
institucional

Economía Determinar el porcentaje de recursos  presupuestales del instituto que se destinan al fortalecimiento de la 
imagen institucional: promoción, difusión, planeación, ejecución y control de suministros de activos, 
materiales e insumos para las actividades del instituto.

15 15 no aplica 15.97 Ascendente Egresos del ICATEQ desglosados por capítulo y partida. 
ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2015 30/03/2017

B1F7FE9443C295C3 2015 Anual % de la demanda potencial atendida Economía Determinar el porcentaje de personas de la demanda potencial del ICATEQ que atiende el instituto. 12.34 56 no aplica 73.77 Ascendente Concentrado por plantel de inscritos a cursos de capacitación. 
ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2015 30/03/2017

B974F9322A907A2F9497
81A55EE945BC

2015 Anual % de instructores certificados en planteles Calidad Determinar el porcentaje de instructores de capacitación que se encuentran certificados en impartición de 
cursos presenciales o certificados en la especialidad que imparten

12.34 21 no aplica 31.09 Ascendente Concentrado de certificaciones por instructor. ICATEQ. 30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2015 30/03/2017

95DB246767587EB0094A
F745DC5BEEDD

2015 Anual % de nivel de satisfacción de los capacitandos respecto a la 
capacitación

Calidad Determinar el nivel de satisfacción por parte de los capacitandos respecto a la capacitación recibida 80 85 no aplica 88.48 Ascendente Concentrado por plantel de resultados de encuestas aplicadas 
respecto a la satisfacción de los capacitandos. ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2015 30/03/2017

B349BFEF770E53B7C448
10CB28DB89D5

2015 Anual % del presupuesto destinado a mantenimiento de instalaciones y 
equipamiento

Economía Determinar el porcentaje de recursos presupuestales del instituto que se destinan al mantenimiento de 
instalaciones y equipamiento

12.62 5 no aplica 9.12 Ascendente Egresos del ICATEQ desglosados por capítulo y partida. 
ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2015 30/03/2017

FDA89894C9E772DFD70
35DC6901E7F69

2014 Anual % promedio del nivel de aprovechamiento de los capacitandos 
respecto a la capacitación 

Eficiencia Determinar  el aprovechamiento académico por parte de los capacitandos al concluir el curso o los cursos 
a que se inscribieron

80 82 no aplica 82.53 Ascendente Concentrado por plantel de los resultados de las evaluaciones 
de aprovechamiento. ICATEQ.

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2014 30/03/2017

5D4EDE819B8B2C10F76
C6F37DF28346A

2014 Anual % de eficiencia terminal Eficiencia Determinar que cantidad de capacitandos que se inscriben a los cursos que imparte instituto, acreditan su 
capacitación

80 84 no aplica 89.45 Ascendente Concentrado por plantel de inscritos y acreditados en los cursos 
de capacitacitación. ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2014 30/03/2017

7C1A9566D289632A 2014 Anual % de egresados incorporados al sector productivo Eficacia Conocer por medio de un muestreo, el porcentaje de egresados del ICATEQ de un año anterior que se 
encuentran laboralmente activos.

45 65 no aplica 78.25 Ascendente Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de 
egresados aplicada. ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2014 30/03/2017

3D6D8076C7D22190 2014 Anual % de la demanda potencial atendida Economía Determinar el porcentaje de personas de la demanda potencial del ICATEQ que atiende el instituto. 12.34 19.31 no aplica 23.83 Ascendente Concentrado por plantel de inscritos a cursos de capacitación. 
ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2014 30/03/2017

B76325CB8403E5AE 2014 Anual % del presupuesto destinado a fortalecimiento de la imagen 
institucional

Economía Determinar el porcentaje de recursos  presupuestales del instituto que se destinan al fortalecimiento de la 
imagen institucional: promoción, difusión, planeación, ejecución y control de suministros de activos, 
materiales e insumos para las actividades del instituto.

15 15 no aplica 25.39 Ascendente Egresos del ICATEQ desglosados por capítulo y partida. 
ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2014 30/03/2017

0A7FE08D681F9E251972
8025F9DAB6CC

2014 Anual % de instructores certificados en planteles Calidad Determinar el porcentaje de instructores de capacitación que se encuentran certificados en impartición de 
cursos presenciales o certificados en la especialidad que imparten

12.34 17 no aplica 28.57 Ascendente Concentrado de certificaciones por instructor. ICATEQ. 30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2014 30/03/2017

CF33D272D26CA29B 2014 Anual % de nivel de satisfacción de los capacitandos respecto a la 
capacitación

Calidad Determinar el nivel de satisfacción por parte de los capacitandos respecto a la capacitación recibida 80 85 no aplica 87.05 Ascendente Concentrado por plantel de resultados de encuestas aplicadas 
respecto a la satisfacción de los capacitandos. ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2014 30/03/2017

657EC83EE8013E94 2014 Anual % del presupuesto destinado a mantenimiento de instalaciones y 
equipamiento

Economía Determinar el porcentaje de recursos presupuestales del instituto que se destinan al mantenimiento de 
instalaciones y equipamiento

12.62 5 no aplica 3.7 Ascendente Egresos del ICATEQ desglosados por capítulo y partida. 
ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2014 30/03/2017

8D9467533BC979C9 2014 Anual Promedio de cumplimiento del programa de capacitación Eficiencia Determinar el promedio de cumplimiento de cada una de las actividades para llevar a cabo el programa de 
capacitación

90 90 no aplica 120.5 Ascendente Analítico de avance de metas indicadores POA. ICATEQ. 30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2014 30/03/2017

7CE4024698DE0514 2014 Anual % de egresados incorporados al sector productivo a través de las 
acciones de vinculación del Instituto

Eficacia Determinar el porcentaje de egresados de un año anterior que se incorporan al sector productivo mediante 
las acciones de vinculación del Instituto

3 5 no aplica 8.22 Ascendente Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de 
egresados aplicada. ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2014 30/03/2017

FED6EDD7B22F37CB 2014 Anual % de egresados incorporados al sector productivo a través de la 
creación de sus propias empresas

Eficacia Determinar el porcentaje de egresadosde un año anterior que se incorporan al sector productivo mediante 
la creación de sus propias empresas

2 4 no aplica 7.96 Ascendente Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de 
egresados aplicada. ICATEQ

30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2014 30/03/2017

58C800D3C1CC1839 2014 Anual Promedio de cumplimiento del programa de vinculación Eficiencia Determinar el promedio de cumplimiento de cada una de las actividades para llevar a cabo el programa de 
vinculación

90 90 no aplica 181.5 Ascendente Analítico de avance de metas indicadores POA. ICATEQ. 30/04/2017 Dirección de 
Planeación y 
Evaluación

2014 30/03/2017


