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Indicadores

Tabla Campos

Dimension Melas ajustadas Sentido del ‘Area responsable de
Periodo. Obietivo institucional Nombre del Indicador 2 medir Definicién del indicador Método de calculo Unidad de medida en sucaso indicador Fuente de informacin: validacion | _lainformacion actualizacion
2021  timestral  Personas inscritas a los cursos de capacitacion que  Porcentaje del personal contratado de base  Eficacia  Determinar el porcentaje del personal de base que imparte que a capacitacion imparticion _ Personal Trimestral % 15 2.94 Ascendente  Cerliicados en Disefio de cursos de formacion del capital 221042021 _ Direccion 2021 2210412021
oferta el ICATEQ, obtienen las competencias en el drea para imparti la capacitacion, que se certiican encuenta certicado en mparician d cusos posenciales o cerlicados enla  do cursos Ia especialidad q de mano de manera presencial y grupal, ceriificados en el area Académica
que se capacitaron especialidad que imparter personal de base que imparte la capacitacién ) X 100 afina los cursos que imparten,
2021 Trmestral  Personas inscritas al ICATEQ obtienen y/o demuestran Porcentaje de cobertura atendida de la Efacia - Delorminar o porcentajedo personas ue alende ol st onun o fcal de 100" (Personasinscrtas a s cursos de capacacion auo offece o ISATEQ en Personas trimestral 0 320 058 Ascendente  Estadisticas de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social del 2210412021 Direccion de. 2021 2210412021
Ias competencias laborales en un &rea especifica Poblacién Econémicamente Activa del Estado Poblacién Econémicamente Activa del Estado de Querétaro I/ Total de la Poblacién Activa del Estado de Estado de Querétaro laneacion y
de Querétaro en capacitacion para el trabajo vergaona grupo de edad de 20 a 49 arios) Evaluacion
2021 Anual “Personas inscritas al ICATEQ obtienen y/o demuestran Porcentaje de personas egresadas Eficacia  Conocer por medio de un muestreo, el porcentaje de egresados de un aiio anterior  (Egresados que se encuentran incorporados al sector Personas egresadas  anual 5 65 0 Ascendente  Resultados de la encuesta aplicada a la muestra de 22/0412021  Direccion de 2021 2210412021
Ias competencias laborales en un érea especifica”  incorporadas al sector productivo inmediato que se encuentran productivolegresados)" 10 egresados Vinculacion
2021 anual Personas insciitas al ICATEQ obtienen ylo demuestran Porcentaje de presupuesto destinado a la Economia  Determinar el porcentaje de recursos financieros que se destinan para la promocion 100 * ( Monto de recursos destinados a la promocion y difusion de los senvicios Pesos Anual 5 5 083 Descendente Analitico del jercicio del presupuesto de egresos por objeto  22/04/2021  Direccién 2021 2210412021
Ias competencias laborales en un &rea especifica promocion y difusion y difusion de los servicios que ofrece el ICATEQ, considerando servicios personales —que oferta el ICATEQ / Total de. del gasto. Administrativa
Jgastos do operacion
2021 Tdmestral  Personas inscritas al ICATEQ oblienen yio demuestran Porcentaje de aprovechamiento en los cursos ~ Eficiencia  Determinar el aprovechamiento de la capacitacién por parte de los capacitandos al 100 * ( Suma de calificaciones finales del curso obtenidas por las personas  Aprovechamiento dela  trimestral 80 8 8381 Ascendente  Registro de evaluacion por subobjetivos 221042021 Direccion 2021 2210412021
las competencias laborales en un drea especifica de capacitacion concluir el curso al que se inscribieron inscritas exstentes al finalizar la capacitacion Académica
2021 Trimestral “Personas inscritas al t tados al proceso  Eficiencia  Mide la competencia de los aspirantes que ingresaron al proceso de evaluacion con 100°( Aspirantes aceptados al proceso de evaluacion en el timestre actual que Personas trimestral 70 78 80 Ascendente  Registro de resuitados de procesos de evaluacion con fines de 22104/2021  Direccion 2021 2210412021
1as competencias laborales en un area especifica® e evaluacion que resultaron competentes fines de certficacién de competencias resultaron competentes/ Total de aspirantes al proceso de evaluacion ) certificacion Académica
2021 anual Personas inscritas al ICATEQ obtienen ylo demuestran Porcentaje de absorcion del telebachillerato  Eficacia  Mide la dos del sistema de. nuevo ingreso a Personas Anual 69 ) 0 Ascendente  Listas de alumnos inscritos al programa de telebachillerato  22/0412021 Coordinacionde 2021  22/04/2021
las competencias laborales en un drea especifica”  Comunit teesecundariadol Estado do Queretro.Paraconocer l connbucién del programa oo escalar U Nimera do estudantes ogrsads y eresados de comunitario, Concentrado de Matricula de Inicio elebachillerato
al subsistema de educacion media superior en el Estado. telesecundarias en el ciclo escolar t-1)"1 Comunitario
2021 Anual Personas insciitas al ICATEQ obtienen ylo demuestran  Porcentaie el personal docente de Calidad  Mide la participan en delos d docente capacitado en la modalidad de telebachillerato  Personal anual 100 100 0 Ascendente  Namero de personal docente capacitado en la modalidad de 2210412021 Coordinacionde 2021 2210412021
Ias competencias laborales en un &rea especifica telebachillerato capacitado telebachilerato comunitario comunitario/Ndmeto de personal docente que abora en la modaldad de telebachillerato comunitario Telebachillerato
telebachillerato comunitario) Comunitario
2021 Tdmestral  Personas inscrtas al ICATEQ oblienen yio demuestran Porcentaje de satisfaccion de las personas con Calidad  Determinar el nivel de satisfaccion por parte de las personas inscritas alos cursos 100 * ( Suma de puntos obtenidos en los resultados de la encuesta aplicada a ~ Satisfaccion del senvicio  trimestral EY 88 94.76 Ascendente  Resultados de Encuesta de 22/0412021  Direccion 2021 2210412021
las competencias laborales en un drea especifica respecto al desemperio del instructor lo capacitacion respecto al desemperio del instructor os capacitandos / Total de puntos a obtener en los resultados de la encuesta instructor en programa informatico de evaluacion de. \cadémica
aplicada) instructores
2021 Trimestral  Personas inscritas al ICATEQ obtienen ylo demuestran ~Porcentaje de eficiencia terminal del ICATEQ  Eficiencia  Determinar que cantidad de capacitandos que se inscriben a los cursos que imparte  100° I depersonas  Personas egresadas  timestral 80 88 92.53 Ascendente  Registro de inscripcion, acreditacién y desercion de temino 2210412021  Direccion 2021 2210412021
Ias competencias laborales en un &rea especifica el instituto, acreditan su capacitacion inscritas a la capacitacion) (RIACDS) Académica
2021 Tdmestral  Personas inscrtas al ICATEQ oblienen yio demuestran Porcentaje de satisfaccion de las personas con  Eficiencia  Determinar el nivel de satisfaccion por parte de las personas evaluadas con fines de  (Suma e puntos obtenidos en los resultados e la encuesta aplicadaalas  Satisfaccion del senvicio  trimestral % 92.86 Ascendente  Resultados de Encuesta de evaluacion del proceso de 22/0412021  Direccion 2021 2210412021
las competencias laborales en un drea especifica senicio otorgado con fines de certificacion respecto al servicio del proceso de evaluacion personas evaluadas con fines de certificacion en el trimestre actual del evaluacion con fines de certificacion Académica
certificacion ICATEQTotal de puntos a obtener en los resultados de Ia encuesta
aplicada)* 100
2020 Trimestral  Personas inscritas a los cursos de capacitacion que  Porcentaje del personal contratado de base  Eficacia  Determinar el porcentaje del personal de base que imparte que a capacitacion imparticion  Personal Trimestral 6% 10% 857 Ascendente  Certificados en Disefio de cursos de formacion del capital  08/01/2021  Direccion 2020 18/01/2021
oferta el ICATEQ, obtienen las competencias en el dreapara imparti la capacitacion, que se certiican encuenta certicado en mparician d cusos posenciales o cerlicados enla  do cursos Ia especialidad q de mano de manera presencial y grupal, ceriificados en el area \cadémica
que se capacitaron especialidad que imparter personal de base que imparte la capacitacién ) X 100 afina los cursos que imparten,
2020 timestral  Personas inscritas al ICATEQ obtienen ylo demuestran Porcentaje de cobertura atendida de la Efcacia - Delominar o porcentajedo personas ue alende ol st onun o fcal de 100" (Personasinscrtas a s cursos de capacacion auo offce o ISATEQ en Personas trimestral 0 3.20% 0 1.97 Ascendente  Estadisticas de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social del 08/01/2021 Direccion de. 2020 18/01/2021
Ias competencias laborales en un &rea especifica Poblacién Econémicamente Activa del Estado Poblacién Econémicamente Activa del Estado de Querétaro I/ Total de la Poblacién Activa del Estado de Estado de Querétaro
de Querétaro en capacitacion para el trabajo vergaona grupo de edad de 20 a 49 arios)
2020 Anual Personas insciitas al ICATEQ obtienen ylo demuestran  Porcentaje de personas egresadas Eficacia  Conocer por medio de un muestreo, el porcentaje de egresados de un aio anterior  (Egresados que se encuentran incorporados al sector Personas egresadas  Anual 45 3 66.94 Ascendente  Resultados de la encuesta aplicada a la muestra de 08/01/2021  Direccion de 2020 18/01/2021
las competencias laborales en un drea especifica incorporadas al sector productivo inmediato que se encuentran productivolegresados)" 10 egresados Vinculacion
2020 Anual Personas inscritas al ICATEQ obtienen yio demuestran Porcentaje de presupuesto destinado a la Economia  Determinar el porcentaje de recursos financieros que se destinan para la promocion 100 * ( Monto de recursos destinados a la promocion y difusion de los senvicios Pesos Anual 5 5 464 Ascendente  Analitico del ejercicio del presupuesto de egresos por objeto  08/01/2021  Direccion 2020 18/01/2021
las competencias laborales en un area especifica promocion y difusion y difusion de los servicios que ofrece el ICATEQ, considerando servicios personales —que oferta el ICATEQ / Total de. del gasto. Administrativa
Jgastos do operacion
2020 Timestral  Personas inscitas al ICATEQ oblienen yio demuestran Porcentaje de aprovechamiento en los cursos  Eficiencia  Determinar el aprovechamiento de la capacitacién por parte de los capacitandos al 100 * ( Suma de calificaciones finales del curso obtenidas por las personas  Aprovechamiento dela  Trimestral 80 8 87.28 Ascendente  Registro de evaluacion por subobjetivos 08/01/2021  Direccion 2020 18/01/2021
las competencias laborales en un drea especifica de capacitacion concluir el curso al que se inscribieron inscritas exstentes al finalizar la capacitacion Académica
2020 Anual Personas insciitas al ICATEQ obtienen ylo demuestran Porcentaje de absorcion del telebachillerato  Eficacia  Mide la N o nuevo ingreso a Personas Anual 69 69 54.29 Ascendente  Listas de alumnos inscritos al programa de telebachillerato  08/01/2021 Coordinaciende 2020 181012021
Ias competencias laborales en un &rea especifica Comunitario elesecundaria del Estado de Querétaro. Para conocer Ia contibucin o programaciclo escolar  Numero de estudiantes egresadas y egresados de. comunitario, Concentrado de Matricula de Inicio Telebachillerato
al subsistema de educacion media superior en el Esta telesecundarias en el ciclo escolar t-1)°100 Comunitario
2020 timestral  Personas inscritas al ICATEQ oblienen yio demuestran Porcentaje de aspirantes aceptados al proceso  Eficiencia  Mide la competencia de los aspirantes que ingresaron al proceso de evaluacion con 100°( Aspirantes aceptados al proceso de evaluacion en el trimestre actual que Personas Trimestral 70 78 86.67 Ascendente  Registro de resuitados de procesos de evaluacion con fines de 08/01/2021  Direccion 2020 18/01/2021
las competencias laborales en un drea especifica de evaluacion que resultaron competen ines de certficacién de competencia resultaron competentes/ Total de aspirantes al proceso de evaluacion ) certficacion \cadémica
2020 Anual Personas insciitas al ICATEQ obtienen ylo demuestran Porcentaie el personal docente de Calidad  Mide la participan en delos d docente capacitado en la modalidad de telebachillerato  Personal Anual 0 100 100 Ascendente  Namero de personal docente capacitado en la modalidad de ~ 08/01/2021 Coordinaciende 2020 181012021
Ias competencias laborales en un &rea especifica telebachillerato capacitado telebachilerato comunitario comunitario/Ndmeto de personal docente que abora en la modaldad de telebachilerato comunitario Telebachillerato
telebachillerato comunitario) Comunitario
2020 Tdmestral  Personas inscritas al ICATEQ oblienen yio demuestran Porcentaje de satisfaccion de las personas con Calidad  Determinar el nivel de satisfaccion por parte de las personas inscritas alos cursos 100 * ( Suma de puntos obtenidos en los resultados de la encuesta aplicada a ~ Satisfaccion del senvicio  Trimestral EY 88 92.87 Ascendente  Resultados de Encuesta de 08/01/2021  Direccion 2020 18/01/2021
las competencias laborales en un drea especifica respecto al desemperio del instructor lo capacitacion respecto al desemperio del instructor os capacitandos / Total de puntos a obtener en los resultados de la encuesta instructor en programa informatico de evaluacion de. \cadémica
aplicada) instructores
2020 Trimestral  Personas inscrtas al ICATEQ obtienen ylo demuestran ~ Porcentaje de eficiencia terminal del ICATEQ ~ Eficiencia  Determinar que cantidad de capacitandos que se inscriben a los cursos que imparte  100° I depersonas  Personas egresadas  Trimestral 80% 8% 86.42 Ascendente  Registro de inscripcion, acreditacién y desercion de temino  08/01/2021  Direccion 2020 18/01/2021
Ias competencias laborales en un &rea especifica el instituto, acreditan su capacitacion inscritas a la capacitacion) (RIACDS) Académica
2020 Timestral  Personas inscitas al ICATEQ oblienen yio demuestran Porcentaje de satisfaccion de las personas con  Eficiencia  Determinar el nivel de satisfaccion por parte de las personas evaluadas con fines de  (Suma e puntos obtenidos en los resultados e la encuesta aplicadaalas  Satisfaccion del senvicio  Trimestral o %0 90.43 Ascendente  Resultados de Encuesta de evaluacion del proceso de 08/01/2021  Direccion 2020 18/01/2021
las competencias laborales en un drea especifica senicio otorgado con fines de certificacion respecto al servicio del proceso de evaluacion personas evaluadas con fines de certificacion en el trimestre actual del evaluacion con fines de certificacion Académica
certificacion ICATEQTotal de puntos a obtener en los resultados de Ia encuesta
aplicada)* 100
2019 2019 Personas insciitas al ICATEQ obtienen ylo demuestran  Porcentaje de cobertura atendida de la Efcacia. - Delerminar o prcentajedo personas ue alende ol et enun aofisaldela 100" (Personasinscrlas a s curos de capacitacion qus oftee o ISATEQ on Personas Trimestral 320 351 Ascendente  Estadisticas de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social del 10/01/2020  Direccion de. 2019 31/01/2020
las competencias laborales en un drea especifica Poblacién Econémicamente Activa del Estado oblacion Economicamente Activa del Estado de Querétar otal de la Poblacién va del Estado de Estado de Querétaro Planeacion y
de Querétaro en capacitaci6n para el trabajo Sierimaenal grupo de edad de 20 a 49 afios) Evaluacion
2019 2019 Personas insciitas al ICATEQ obtienen ylo demuestran  Porcentaje de absorcion del telebachillerato  Eficacia  Mide la N o nuevo ingreso a Alumnos Anual 69 69 57.22 Ascendente  Listas de alumnos inscritos al programa de telebachillerato  10/01/2020  Direccion 2019 31/01/2020
Ias competencias laborales en un &rea especifica Comunit lececundara del Eeads de Cueréiars. Pars comocer 1 conbuen el programaciclo escolar  Numero de estudiantes egresadas y egresados de. comunitario, Concentrado de Matricula de Inicio \cadémica
al subsistema de educacion media superior en el Estado. telesecundarias en el ciclo escolar t-1)100
2019 2019 Personas inscritas al ICATEQ obtienen ylo demuestran  Porcentaje e aspirantes aceptados al proceso Eficiencia  Mide la competencia de los aspirantes que ingresaron al proceso de evaluacion con 100°( Aspirantes aceptados al proceso de evaluacion en el timestre actual que Personas Trimestral 70 70 81.94 Ascendente  Registro de resuitados de procesos de evaluacion con fines de 10/01/2020  Direccion 2019 31/01/2020
las competencias laborales en un drea especifica de evaluacion que resultaron competentes. fines de certficacion de competencias resultaron competentes/ Total de aspirantes al proceso de evaluacion ) certficacion \cadémica
2019 2019 Personas insciitas al ICATEQ obtienen ylo demuestran  Porcentaje de personas egresadas Eficacia  Conocer por medio de un muestreo, el porcentaje de egresados de un afto anterior  (Egresados que se encuentran incorporados al sector Personas egresadas  Anual 45 3 68.84 Ascendente  Resultados de la encuesta aplicada a la muestra de 1010112020  Direccion de. 2019 31/01/2020
Ias competencias laborales en un &rea especifica incorporadas al sector productivo inmedialo que se encuentran laboralmente activos. productivolegresados)'100 egresados Vinculacion
2019 2019 Personas insciitas al ICATEQ obtienen ylo demuestran Porcentae de presupuesto destinado a la Economia De(emunar el porcentaje de recursos financieros que se destinan para la promocién 100 * ( Monto de recursos destinados a la promocidn y difusion de los senvicios Pesos Trimestral 5 5 447 Ascendente  Analitico del ejercicio del presupuesto de egresos por objeto  10/01/2020  Direccion 2019 31012020
las competencias laborales en un drea especifica promocion y difusion ICATEQ, personales que oferta el ICATEQ / Total de recursos financieros del ICATEQ) del gasto. Administrativa
Jgasios do operacion
2019 2019 Personas insciitas al ICATEQ obtienen ylo demuestran Porcentaje de presupuesto destinado a la Economia  Determinar el porcentaje de recursos financieros que se destinan para la promocion 100 * ( Monto de recursos destinados a la promocion y difusion de los senvicios Pesos Trimestral 5 5 447 Ascendente  Analitico del ejercicio del presupuesto de egresos por objeto  10/01/2020  Direccion 2019 31/01/2020
Ias competencias laborales en un &rea especifica promocion y difusion y difusion de los servicios que ofrece el ICATEQ, considerando senvicios personales —que oferta el ICATEQ/ Total de recursos financieros del ICATEQ) del gasto. Administrativa
¥ gastos de operacion
2019 2019 Personas inscritas al ICATEQ obtienen ylo demuestran  Porcentaje de eficiencia teminal del ICATEQ  Eficiencia  Determinar que cantidad de capacitandos que se inscriben a los q 100° (Car acreditan | depersonas  Personas egresadas  Trimestral 80 88 88.17 Ascendente  Registro e inscripcion, acreditacién y desercion de témino  10/01/2020  Direccién 2019 3101/2020
las competencias laborales en un drea especifica el instituto, acreditan su capacitacion inscritas a la capacitacion) (RIACDS) Académica
2019 2019 Personas insciitas al ICATEQ obtienen ylo demuestran Porcentaie el personal docente de Calidad  Mide la participan en delos d docente capacitado en la modalidad de telebachillerato  Figuras educativas Anual 100 100 Ascendente  Namero de personal docente capacitado en la modalidad de  10/01/2020  Direccion 2019 31/01/2020
Ias competencias laborales en un &rea especifica telebachillerato capacitado telebachilerato comunitario comunitario/Nameto de personal docente que abora en la modaldad de telebachillerato comunitario \cadémica
telebachillerato comunitario)
2019 2019 Personas inscritas al ICATEQ obtienen ylo demuestran  Porcentaje de aprovechamiento en los cursos  Eficiencia  Determinar el aprovechamiento de la capacitacion por parte e los capacitandos al 100 * ( Suma de calificaciones finales del curso obtenidas por las personas  Aprovechamiento Trimestral 80 8 86.52 Ascendente  Registro de evaluacion por subobjetivos 10/01/2020  Direccién 2019 310172020
las competencias laborales en un drea especifica de capacitacion concluir el curso al que se inscribieron inscritas existentes al finalizar la capacitacion / Suma del total de calficaciones Académico Académica
finales del curso méximas a obtener)
2019 2019 Personas ncrtas o CATEQ oblenen o demuestran. Porcentle do sasfaccin o as personas con Galdad - Deteminar o nive o salisfccidn porpatedo las personas inscras 2 os cursos 100 (Suma do puntos obenidos en o rsulados d a encuesta apicada o Satsfaccién del senclo  Trmestal 80 88 90.20 Ascendente  Resultados de Encuesta de evaluacion del desempefio el 10/01/2020  Direccion 2019 31/01/2020
Ias competencias laborales en un &rea especifica respecto al desemperio del instructor de capacitacion respecto al desempeio del instructor los capacitandos / Total de puntos a obtener en los resultados de la encuesta instructor en programa informatico de evaluacion de Academica
aplicada) instructores
2019 2019 Personas inscritas al ICATEQ obtienen ylo demuestran  Porcentaje e satisfaccion de las personas con Eficiencia  Determinar el nivel de satisfaccion por parte de las personas evaluadas con fines e (Suma de puntos obtenidos en los resultados de la encuesta aplicada alas  Satisfaccion del servicio  Trimestral 88 97.26 Ascendente  Resultados de Encuesta de evaluacion del proceso de 10/01/2020  Direccion 2019 31012020
las competencias laborales en un drea especifica senicio otorgado con fines de certificacion respecto al servicio del proceso de evaluacion personas evaluadas con fines de certificacion en el trimestre actual del evaluacion con fines de certiicacion Academica
certificacion ICATEQTotal de puntos a obtener en los resultados de Ia encuesta
2018 Anual Personas inscritas a los cursos de cap: d: ditimo Conocer por medio de un muestreo, el porcentaje de egresados de un afio anterior  (De la muest de cursos, los q Personas egresadas  Anual 45 65 no aplica 65.06 Ascendente  Resultados e la encuesta aplicada a la muesira d 1110112019 Direccion de. 2018 23/01/2019
oferta el ICATEQ, obtienen I enelrea | o reportado  inmediato que se encuentran laboralmente activos. dos al o de muestra aplicada de egresados)*100 egresados; muesira de egresados para aplicar las encuestas Planeacion y
que se capacitaron de seguimiento de egresados Evaluacion
2018 Timestral  Personas inscritas a los terminal del ICATEQ ~ Eficiencia  Determinar que cantidad de capacitandos que se inscriben a los cursos que imparte (Nmero de personas inscritas que acreditan el curso de capacitacién al que  Personas egresadas  Trimestral 80 88 no aplica 8878 Ascendente  Registro de inscripcion, acreditacion, desercion de inicioy  11/01/2019  Direccion de. 2018 23/01/2019
clerta el CATEQ, abtenen las competencias en el area el instituto, acreditan su se inscribieron/Total de personas insciitas a cursos de capacitacion) 100 término del ICATEQ Planeacion y
que se capacitaror Evaluacion
2018 Trimestral  Personas inscritas a los enformacién parael  Eficacia  Determinar el porcentaje de personas que atiende el Instituto en un afio fiscal de la  (personas inscritas a los cursos de capacitacion que ofrece el Insituto durante  Personas Trimestral 320 320 no aplica 268 Ascendente  Estadisticas de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social del 11/01/2019  Direccion de. 2018 23/01/2019
ofera el ICATEQ, oblienen las compelencias en el érea trabajo de a poblacion econdmicamente activa Poblacién Econémicamente aiio fiscal vigente/Total de Poblacion Econémicamente Activa del Estado de stado de Querétaro, informe estadistico basico de inicio de laneacion y
que se capacitaron del Estado Querétaro)*100 cada uno de los planteles Evaluacion
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Querstaro, desarrollan y demuestran habilidades y
destrezas laborales para su incorporacién al mercado

personas inscritas a los cursos de capacitacion
respecto al desempefio del instructor

Poblacién del Estado de
Querétaro, desarrollan y demuestran habilidades y
destrezas laborales para su incorporacién al mercado

Ponlacion del Estado de

i las
personas inscritas respecto ala capacitacion

terminal

Querstaro, desarrollan y demuestran habilidades y
Gonronas aboraies para su incorporacion al mercado

Poblacién del Estado de

Querétaro, desarrollan y demuestran habilidades y
destrezas laborales para su incorporacién al mercado

Absorcion en formacion para el
rabgjos de Ia poblacion econémicamente activa
del Est

terminal

c ICATEQ ampliando sus d
laborales.

Capacitandos del ICATEQ ampliando sus destrezas
Iaborales

% promedio del nivel de aprovechamiento de
los capacitandos respecto a la capacitacion

c ICATEQ ampliando sus d
laborales.

Capacitandos del ICATEQ ampliando sus destrezas
Iaborales

productivo.

% del presupuesto destinado a fortalecimiento
de la imagen institucional

c ICATEQ ampliando sus d
laborales.

Capacitandos del ICATEQ ampliando sus destrezas
Iaborales

potencial atendida

% de instructores certificados en planteles

% de nivel de satisf:

ICATEQ ampliando sus d

de los capacitandos

<
laborales.

Capacitandos del ICATEQ ampliando sus destrezas
Iaborales

respecto ala capacitacion

% del presupuesto destinado a mantenimiento
de instalaciones y equipamiento

ICATEQ ampliando sus d

programa de

c
laborales.

Capacitandos del ICATEQ ampliando sus destrezas
Iaborales

P
capacitacion

9% de egresados incorporados al sector
productivo a través de las acciones de
vinculacién del Instituto.

c ICATEQ ampliando sus d
laborales.

Capacitandos del ICATEQ ampliando sus destrezas
Iaborales

productivo a través de la creacion de sus.
propias empresas

Promedio de cumplimiento del programa de
vinculacién

ICATEQ ampliando sus d

programa de

<
laborales.

Capacitandos del ICATEQ ampliando sus destrezas
Iaborales

P
capacitacion

9% de egresados incorporados al sector
productivo a través de las acciones de
vinculacién del Instituto.

c ICATEQ ampliando sus d
laborales

Capacitandos del ICATEQ ampliando sus destrezas
Iaborales

productivo a través de la creacion de sus.
propias empresas

Promedio de cumplimiento del programa de
vinculacién

ICATEQ ampliando sus d

e
laborales.

Capacitandos del ICATEQ ampliando sus destrezas
Iaborales

9% promedio del
los capacitandos respecto a la capacitacion

% de eficiencia terminal

c ICATEQ ampliando sus d
laborales.

Capacitandos del ICATEQ ampliando sus destrezas
Iaborales

productivo.

% del presupuesto destinado a fortalecimiento
de la imagen institucional

c ICATEQ ampliando sus d
laborales

Capacitandos del ICATEQ ampliando sus destrezas
Iaborales

potencial atendida

% de instructores certificados en planteles.

% de nivel de satisfz

ICATEQ ampliando sus d

de los capacitandos

<
laborales

Capacitandos del ICATEQ ampliando sus destrezas
Iaborales

respecto ala capacitacion

% del presupuesto destinado a mantenimiento
de instalaciones y equipamiento

Calidad

calidad

calidad

Eficacia

Eficacia

Suma

Promedio

Ultimo.

reportado.

Suma

Promedio

Eficiencia

Eficiencia

Eficacia

Eficiencia

Eficiencia

Eficacia

Economia

Economia

Calidad

Calidad

Economia

Eficiencia

Eficacia

Eficacia

Eficiencia

Eficiencia

Eficacia

Eficacia

Eficiencia

Eficiencia

Eficiencia

Eficacia

Economia

Economia

Calidad

Calidad

Economia

Determinar el nivel de satisfaccién por parte de las personas inscritas a los cursos
de capacitacion respecto al desempero del instructor

Determinar el aprovechamiento de Ia capacitacion por parte de I

‘concluir el curso al que se inscribieron

Determinar el nivel de satisfaccion por parte e las personas evaluadas con fines de
certificacion respecto al servicio del proceso de evaluacion

(Suma de puntos cbteridos o os resufados

de las
personas inscritas  los cursos de capacitacion/total de puntos maximos a

Gotaner ds s oneesias apicadas) X 100

De(emunar el porcentaje de recursos financieros que se destinan para la pmmman
nales

ICATEQ,
Jgasios do operacion

Determinar el porcentaje del personal de base que imparte e se
encusnira corbicado on Imparcin de cursos presonciles o coricados on s

especialidad que imparten

‘Conocer por medio de un muestreo, el porcentaje de egresados de un afio anterior

inmediato que se encuentran laboralmente activos.

Determinar el nivel de satisfaccion por parte e las personas evaluadas con fines de
certificacion respecto al servicio del proceso de evaluacion

De(elmmar el porcentaje de recursos financieros que se destinan para la pmmwon

ICATEQ,

(Suma btenidas por los tand

su

que concluyeron su

(suma de puntos cbteidos o os resuados do s encuesta aplcada  as

Gbtaner do s ancueeias apicadss) X 100

(Monto de recursos estinados a la promocién y difusion de los servicios que:
oferta el ICATEQ/Total de recursos financieros del ICATEQ)X100

Jgasios do operacion

Determinar el porcentaje del personal de base que imparte o s
encuenta crlicado en imparician d cusos presenciales o cetficades onia

especialidad que imparter

Determinar el nivel de satisfaccion por parte e las personas inscritas a los cursos

lo capacitacion respecto al desemperio del instru

Determinar el aprovechamiento de la capacitacién por parte de I

concluir el curso al que se inscribieron

parte Ia capacitacion

de cursos Ia especialidad

personal de base que imparte la capacitacion ) X 100

(Egresados que se encuentran incorporados al sector
productivolegresados)* 10!

(Suma de puntos obtenidos en los resultados de la encuesta aplicada a las
méxmos a

obtener de las encuestas aplicadas) X 100

académico

satisfaccion del senvicio

Pesos

personal

Personas egresadas

Satisfaccion del senvicio

(Monto de recursos estinados a la promocién y difusion de los senicios que  Pesos
oferta el ICATEQ/Total de recursos financieros del ICATEQ)X100
que imparte la capacitacion Personal
de cursos Ia especialidad
personal de base que imparte la capacitacion ) X 100
(Suma de puntos obtenidos en los resultados de | "
personas inscritas a los cursos de capacitacion/total de puntos maximos a
obtener de las encuestas aplicadas) X 100
(Suma obtenidas por los itand
su ISuma académico

que concluyeron su

D¢ d
el instituto, acreditan su capacitacion

Determinar el porcentaje de personas que atiende el Instituto en un aio fiscal de la
Poblacién Econémicamente Activa del Estado de Querétaro

Determinar que cantidad

que se inscriben a |

que seinscriben a I

I tand it la qu
inscribieron/Capacitandos inscritos a la capacitacion) X 100

(Personas inscritas a los cursos de capacitacion que ofrece el nsituto durante
el afio fiscal vigente/ Total de Poblacion Econémicamente Activa del Estado de

Querétaro)*100

(Capacitand ditan su

instituto, acreditan su capacitacion

Determinar el parte de

Suma

el curso o los cursos a que se inscribieron

Conocer por medio de un muestreo, el porcentaje de egresados del ICATEQ de un
a0 anterior que se encuentran laboralmente activos.

Determinar el porcentaje de recursos presupuestales del insiituto que se destinan al
fortalecimiento de Ia imagen institucional: promocion, difusion, planeacion,
ejecucion y control de suministros de activos, materiales e insumos para las

ny o
actividades del insttuto.

Determinar el porcentaje de personas de la demanda potencial del ICATEQ que

atiende el instituto.

Determinar el porcentaje de instructores de capacitacién que se encuentran
cerfcades en mpariién docurso presencals o cerlficados e a especialdad

que imparter

Determinar el nivel de satisfaccion por parte e los capacitandos respecto a la

capacitacion recibida

Determinar el porcentaje de recursos presupuestales del instituto que se destinan al

mantenimiento de instalaciones y equipamiento

Determinar el

evaluados / Total de mpacnandns evaluados

(De la muestra aplicada de egresados del ICATEQ de un afio anterior, los que
e encuentran incorporados al sector productivo /Total de la muestra aplicada

de egresados del Instituto)*100

Recursos presupuestales destinados al fortalecimiento de la imagen
institucionall Total de recursos presupuestales del instituto) X 100

Personas insciita en cursos de capacitacion durante un afio/ Total de Personas

que son demanda potencial del instituto® 100

(Instructores certificados en imparticién de cursos presenciales o certficados
en la especialidad que imparten/Total de instructores) X 100

(Suma de puntos obtenidos en los resultados de Ia encuesta aplicada a los
capacitandos/(total de puntos méximos a obtener) X 100

Recursos presupuestales destinados a mantenimiento de instalaciones y
equipamiento/ Total de recursos presupuestales del instituto) X 100

acabo el programa de capacitacion

de cada una de I

jante las acciones

Determinar el porcentaje de egresados de un afio anterior que se incorporan al
pr A Instituto

Determinar el porcentaje de egresadosde un afio anterior que se incorporan al
sector productivo mediante la creacion de sus propias empresas

(Suma de

o
componente 1/Total de indicadores del comvoneme )X 10

(Dela de un afio anterior
o

las acciones ol
egresados de cursos)* 100

(Dela afio anterior

productivo
Coresados de cursos) X 100

Determinar el pr
acabo el programa de vinculacién

Determinar el

de cada una de I

(suma de

components 2/Tota de indicaderes del POA del components 2)X 100

cabo el programa de capacitacion

Determinar el porcentaje de egresados de un afio anterior que se incorporan al
pr A Instituto

de cada una de I

ediante las acciones

Determinar el porcentaje de egresadosde un afio anterior que se incorporan al
sector productivo mediante la creacion de sus propias empresas

(Suma de

o
componente 1/Total de indicadores del comvoneme 1)X 100

(Dela de un afio anterior

las acciones del
egresados de cursos)* 100

(Dela afio anterior
de

product
Coresados do cursos) X 100

Determinar el pr
acabo el programa de vinculacién

Determinar el parte d

de cada una de I

(Suma d

o
components 2/Tota s Indcadores del POA dol compnnenle 2)X 100

Suma b

el curso o los cursos a que se inscribieron

Determinar que cantidad de capacitandos que se inscriben a los cursos que imparte
cion

instituto, acreditan su capacitaci

Conocer por medio de un muestreo, el porcentaje de egresados del ICATEQ de un
a0 anterior que se encuentran laboralmente activos.

Determinar el porcentaje de recursos presupuestales del insiituto que se destinan al
fortalecimiento de Ia imagen institucional: promocion, difusion, planeacion,
ejecucion y control de suministros de activos, materiales e insumos para las

actividades del i

Determinar el porcentaje de personas de la demanda potencial del ICATEQ que

atiende el instituto,

Determinar el porcentaje de instructores de capacitacién que se encuentran
cerfcades en mpariién docurso presencals o cerlficados e a espeialidad

que imparter

Determinar el nivel de satisfaccion por parte e los capacitandos respecto a la

capacitacion recibida

Determinar el porcentaje de recursos presupuestales del instituto que se destinan al

mantenimiento de instalaciones y equipamiento

evaluados / Total de capacltandus evaluados

(De la muestra aplicada de egresados del ICATEQ de un afio anterior, los que
se encuentran incorporados al sector productivo /Total de la muestra aplicada

de egresados del Instituto)*100

Recursos presupuestales destinados al fortalecimiento de la imagen
institucionall Total de recursos presupuestales del instituto) X 100

Personas insciita en cursos de capacitacion durante un afio/ Total de Personas

que son demanda potencial del instituto® 100

(Instructores certificados en imparticién de cursos presenciales o certficados
en la especialidad que imparten/Total de instructores) X 100

(Suma de puntos obtenidos en los resultados de Ia encuesta aplicada a los
capacitandos/(total de puntos méximos a obtener) X 100

Recursos presupuestales destinados a mantenimiento de instalaciones y
equipamiento/ Total de recursos presupuestales del instituto) X 100

Personas egresadas

Personas

Egresados

Evaluaciones

Egresados

Pesos

Personas

Instructores

Evaluaciones

Pesos

Programa

Egresados

Egresados

Programa

Programa

Egresados

Egresados

Programa

Evaluaciones

Egresados

Egresados

Pesos

Personas

Instructores

Evaluaciones

Pesos

Trimestral

trimestral

trimestral

Trimestral

trimestral

Trimestral

Trimestral

Anual

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Anual

Anual

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Trimestral

Trimestral

Anual

Anual

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Anual

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

no aplica

9044

86.61

97.96

4375

65.98

98.89

2023

87.38

88.05

85.11

25.89

85.37

26.05

89.07

106.77

9332

121.25

10865

84.85

89.06

73.49

15.97

7377

31.09

88.48

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

instructor en
instructores

senicios que oferta el ICATEQ

Resultados de Encuesta de evaluacion del desemperio del
programa informatico de evaluacion de

‘Suma de calificaciones obtenidas por los capacitandos.
evaluados al concluir su curso de capacitacion

Resultados de Encuesta de evaluacion del proceso de
evaluaci6n con fines de certificacion

a promacion y

Certificados en imparticion de cursos de capacitacion,
certificados en el &rea a fin a los cursos que imparten.

Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de
egresados aplicada. ICATE

Concentrado de resultados de encuestas aplicadas respecto a
de

ICATEQ
Egresos del ICATEQ desglosados por capilulo y partida.
ICATEQ

Concentrado de certficaciones por instructor. ICATEQ.

Concentrado por plantel de resultados de encuestas aplicadas
respecto ala satisfaccion de los capacitandos. ICATEQ

Concentrado por plantel de los resultados de las evaluaciones
de aprovechamiento. ICATEQ.

Concentrado por plantel de inscritos y acreditados en los
cursos de capacitacitacion. ICATEQ

Concentrado por plantel de inscritos y acreditados en los
cursos de capacitacitacion. ICATEQ

Concentrado por plantel de inscritos y acreditados en los
cursos de capacitacitacion. ICATEQ

Concontrado por plantol d los esulados do s evalacionos

e aprovechamiento. ICATEQ.

Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de
egresados aplicada. ICATEQ

Egresos del ICATEQ desglosados por capitulo y partida.
ICATEQ

Concentrado por plantel de inscritos a cursos de capacitacion.
ICATEQ
Concentrado de certiicaciones por instructor. ICATEQ.

Concentrado por plantel de resultados de encuestas aplicadas
respecto ala satisfaccion de los capacitandos. ICATEQ

Egresos del ICATEQ desglosados por capitulo y partida
ICATEQ
Analitico de avance de metas indicadores POA. ICATEQ.

Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de
egresados aplicada. ICATEQ

Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de
egresados aplicada. ICATEQ

Analitico de avance de metas indicadores POA. ICATEQ.
Analitico de avance de metas indicadores POA. ICATEQ.

Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de
egresados aplicada. ICATEQ

Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de
egresados aplicada. ICATEQ

Analitico de avance de metas indicadores POA. ICATEQ.

Concentrado por plantel de los resultados e las evaluaciones
e aprovechamiento. ICATEQ.

Concentrado por plantel e inscritos y acreditados en los
cursos de capacitacitacion. ICATEQ

Concentrado de por plantel de resultados de encuensta de
egresados aplicada. ICATEQ

Egresos del ICATEQ desglosados por capitulo y partida.
ICATEQ

Concentrado por plantel de inscritos a cursos de capacitacion.
ICATEQ

Concentrado de certiicaciones por instructor. ICATEQ.
Concentrado por plantel de resultados de encuestas aplicadas
respecto ala satisfaccion de los capacitandos. ICATEQ

Egresos del ICATEQ desglosados por capitulo y partida
ICATEQ

110112019

110172019

110112019

110172019

110112019

08/0112018

08/01/2018

08/0112018

08/012018

08/0112018

08/01/2018

08/0112018

08/01/2018

3010412017

3000412017

3010412017

3000412017

3010412017

3010412017

3010412017

3000412017

3000412017

3000412017

3010412017

3000412017

3000412017

3000412017

3010412017

3000412017

3010412017

3000412017

3010412017

3000412017

3010412017

3010412017

3010412017

3000412017

Direccién de
Planeacion

Evaluacion
Direccion de
Planeacion y
Evaluacion

Direccién de
Planeacion y
Evaluacion

Direccion de
Planeacion y
Evaluacion

Direccién de

Direccion de
Planeacion y
Evaluacion

Drecién de

Direccion de
Planeacion y
Evaluacion
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2015

2015

230112019

230112019

2300112019

230112019

230112018

1700172018

1710112018

1700172018

1710112018

1700172018

1710112018

1700172018

1710112018

3010312017

3000312017

3010312017

3000312017

3010312017

3000312017

3010312017

3000312017

3010312017

3000312017

30/03/2017

3000312017

3010312017

3000312017

3010312017

3000312017

3010312017

3000312017

30/03/2017

3000312017

3010312017

3000312017

30/03/2017

3000312017



